
Us informem que no disposem de les vostres dades bancàries actualitzades i, per

aquest motiu, tenim pendent d'efectuar-vos el pagament de prestacions

mèdiques o econòmiques.

Per poder fer aquests abonaments i els que es puguin generar en un futur, cal

que actualitzeu les vostres dades bancàries al més aviat possible.

Problemes de visualització? Consulteu aquest correu electrònic al vostre navegador

Comunicat informatiu

Actualització de les dades bancàries per a

l'abonament de prestacions pendents

Podeu actualitzar les vostres dades personals i bancàries:

A l'Àrea privada del portal web,

identificant-vos amb el certificat

electrònic de Govern o amb el número

d'identificació personal CASS (PIN).

Manual pràctic del CASS online

Presencialment, a l'Àrea d'Atenció al

Públic amb el formulari CASS-0054

degudament emplenat i signat, sense

necessitat de sol·licitar cita prèvia.

Descarregar formulari CASS-0054

Un cop actualitzades, es tramitarà el pagament dels imports pendents. Si feu

l'actualització presencialment, us lliurarem els descomptes perquè pugueu fer

efectiu el cobrament a l'entitat bancària. Si la feu mitjançant el portal web, els

imports pendents s'abonaran directament al número de compte que hàgiu

indicat.

https://www.cass.ad/
https://www.cass.ad/
https://www.cass.ad/acces-cass-online
https://www.cass.ad/sites/default/files/arxius/CASS_Manual%20practiccass%20online_digital_web_pro_0.pdf
https://www.cass.ad/tramits/cass-0054


Us recordem que el dret al cobrament de les prestacions prescriu al cap de

tres anys. És responsabilitat de cada persona mantenir actualitzades les

seves dades personals i bancàries i comunicar qualsevol modificació que es

produeixi.

Per a més informació truqueu al (+376) 870 870 o

envieu un correu a cau@cass.ad.

Els continguts que s'ofereixen en el ComuniCASS tenen caràcter merament informatiu,

sense validesa jurídica. Per a finalitats jurídiques, s'hauran de consultar els texts publicats

en el Butlletí Oficial del Principat d'Andorra.

Per a dubtes, qüestions, omissions, inexactituds en les dades i informacions posades a

disposició del ComuniCASS, s'ha de contactar amb la CASS.
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Heu rebut aquest butlletí informatiu perquè formeu part de la base de dades de la

Caixa Andorrana de Seguretat Social 
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