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Comunicat informatiu

Canvis en la gestido dels reemborsaments
complementaris de la MGEN

Us informem que a peticiéo de la MGEN, amb efecte 1 de juliol del 2026, ha finalitzat el
conveni de transmissié automatica de dades entre la Caixa Andorrana de Seguretat
Social (CASS) i la MGEN per al tractament dels reemborsaments corresponents a la
part complementaria de les prestacions sanitaries.

A conseqiiéncia d’aquesta modificacio, la CASS deixa de transmetre automaticament a
la MGEN les dades relatives als reemborsaments efectuats als assegurats que havien
autoritzat aquest intercanvi d’informacio.

Des d’aquesta data, les persones assegurades que vulguin obtenir el reemborsament de la
part complementaria de les seves despeses sanitaries hauran de trametre directament a la
MGEN la documentacio justificativa corresponent, que incloura:

» Les factures o justificants de les despeses sanitaries.

» Una copia del reemborsament efectuat per la CASS.

Aquesta documentacio es podra presentar:
» Mitjangant I'espai personal de I'assegurat al portal web de la MGEN.
» Per correu postal, d’acord amb els procediments establerts per la MGEN.


https://www.cass.ad/
https://www.cass.ad/

Us recordem que podeu consultar i descarregar els justificants dels
reemborsaments efectuats per la CASS a I'area privada del portal web
CASS ONLINE:

Area privada del portal web CASS ONLINE

També teniu a la vostra disposicié el manual:

P i i, ¥ Per a qualsevol dubte relacionat amb les modalitats de
1 presentacio o amb el seguiment dels vostres
- g': expedients complementaris, us haureu d'adrecar

S— directament a la MGEN.
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Els continguts que s'ofereixen en el ComuniCASS tenen caracter merament informatiu,
sense validesa juridica. Per a finalitats juridiques, s'hauran de consultar els texts publicats
en el Butlleti Oficial del Principat d'Andorra.


https://www.cass.ad/acces-cass-online
https://www.cass.ad/acces-cass-online
https://www.cass.ad/acces-cass-online
https://www.cass.ad/sites/default/files/arxius/CASS_Manual%20practiccass%20online_digital_web_pro_0.pdf
https://www.instagram.com/cass_andorra?igsh=dGx6eWZ0ZWl6c3Q0
https://www.instagram.com/cass_andorra?igsh=dGx6eWZ0ZWl6c3Q0
https://www.facebook.com/share/1E5gBQU6CR/
https://www.facebook.com/share/1E5gBQU6CR/
https://www.linkedin.com/company/caixa-andorrana-de-seguretat-social-cass/
https://www.linkedin.com/company/caixa-andorrana-de-seguretat-social-cass/

Per a dubtes, questions, omissions, inexactituds en les dades i informacions posades a
disposicié del ComuniCASS, s'ha de contactar amb la CASS.

Copyright © 2026 CASS, Caixa Andorrana de Seguretat Social, All rights reserved.

Heu rebut aquest butlleti informatiu perqué formeu part de la base de dades de la
Caixa Andorrana de Seguretat Social
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