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COMUNICAT:
ALERTA D'UN MISSATGE DE TEXT (SMS)
SOSPITOS

La Caixa Andorrana de Seguretat Social (CASS) informa que ha
detectat una campanya de missatges de text (SMS) fraudulents
que suplanten la nostra identitat amb 'objectiu d’obtenir dades
personals dels ciutadans.

El missatge informa de la propera caducitat de la targeta
sanitaria i explica com procedir per renovar-la. També apareix
un enllag que convida a clicar per consultar-ne més informacio.

Davant d’aquesta situacio, la CASS recorda que no
sol-licita mai dades personals via missatge de text (SMS)
ni envia enllagos per renovar la targeta sanitaria.
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Cass - Informacio important

Us informem gue la vostra targeta
sanitaria caducara aviat. Cal
presentar la sol.licitud de
renovacio abans del 13 d'octubre.
Us demanem que completeu
agquest procediment per garantir la
continuitat dels serveis sanitaris.

Podeu consultar tota la informacio
sobre el proces de renovacio al
nostre lloc web:

https://cassrenovacio.com

Si teniu cap problema amb aquest
enllag, responeu "1" a aguest
missatge per reactivar-lo i torneu-
ho a intentar o introduiu-lo
directament a la barra d'adreces
del navegador.

Atentament,
Equip Cass

Qué cal fer en cas de rebre aquest missatge de text?
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No cliqueu cap enllag.

No faciliteu dades personals.

Elimineu el missatge de text (SMS) immediatament.

En cas de dubte, es demana contactar directament amb la
CASS a través dels canals oficials.
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La CASS treballa activament per prevenir aquest tipus de fraus i
protegir els usuaris, i insisteix en la importancia de mantenir una
actitud vigilant davant possibles intents d’estafa digital.

Per a més informacié truqueu al (+376) 870 870 o
envieu un correu a cau@cass.ad.
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Els continguts que s'ofereixen en el ComuniCASS tenen caracter merament informatiu,
sense validesa juridica. Per a finalitats juridiques, s'hauran de consultar els texts publicats
en el Butlleti Oficial del Principat d'Andorra.

Per a dubtes, questions, omissions, inexactituds en les dades i informacions posades a
disposicié del ComuniCASS, s'ha de contactar amb la CASS.

Copyright © 2026 CASS, Caixa Andorrana de Seguretat Social, All rights reserved.

Heu rebut aquest butlleti informatiu perqué formeu part de la base de dades de la
Caixa Andorrana de Seguretat Social.
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