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Caixa Andorrana de Seguretat Social

Edicte

Edicte del 10-2-2023 pel qual es fa publica la convocatoria per procedir a la cobertura d'una plaga d'ad-
ministratiu/va per a I'Area d’Atenci6 al Public.

En la sessio del Consell dAdministracio de la Caixa Andorrana de Seguretat Social de data 31 de gener del
2023 s'ha acordat procedir a la cobertura d'una placa d'un/a administratiu/va per a I'Area d'Atenci¢ al Public,
a quin efecte es convoca un procés de seleccié per proveir aquesta plaga en regim laboral.

La seva funcio principal és:

Donar resposta als assegurats, empreses i altres agents que contactin amb la Caixa Andorrana de Segu-
retat Social en els tramits a realitzar i els dubtes que els hi puguin sorgir, tant de forma presencial com no
presencial, amb excellencia.

Endemés de realitzar les tasques administratives en el marc de 'Area d’Atencié al Public, d'acord amb els
procediments establerts, les instruccions del cap d'area, amb finalitat de donar un suport eficac a I'area per
al desenvolupament de les seves funcions.

Els requisits necessaris per optar al procés de seleccid son:

+ Formacid: Estudis de grau mig de formacié professional o equivalent i acreditacio de 1 any d'experiencia
demostrable en llocs de treball similar de la mateixa familia professional.

- Coneixements de catala equivalents a diploma de nivell B.

+ Competéncia comunicativa oral i escrit en francés equivalent al nivell B1 del Marc Europeu comu de
referencia per les llengUes.

+ Coneixements de la legislaci¢ de seguretat social.

+ Nacionalitat preferentment andorrana.

Merits, competencies i coneixements concrets a valorar:

+ Formacié superior a la requerida en els requisits necessaris.

* Experiéncia superior a la sol‘licitada en els requisits necessaris.

- Coneixements daltres idiomes, principalment de castella, anglés i portugues.

- Persona amb capacitat de treball en equip, clara orientacio al servei i a l'afiliat, proactiva, organitzada,
discreta, rigorosa, tolerant a la pressié endemés de tenir habilitats comunicatives i relacionals.

+ Acreditacio de formacié en temes relacionats amb la igualtat de genere o de prevencio de la violencia
de genere.

Condicions laborals de l'oferta:

- Contracte indefinit

- Incorporacié immediata

- Dedicaci¢ a jornada completa
- Periode de prova: 2 mesos

Les persones interessades han de presentar una sol licitud fent referencia explicita a la plaga sollicitada
a la Caixa Andorrana de Seguretat Social, 5& pis, a 'Area de Gestié de Persones, C/ Joan Maragall, 3, d’An-
dorra la Vella, abans de les 14.00 hores del dia 10 de mar¢ de 2023, acompanyada dels documents que
es relacionen a continuacio:
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- Fotografia recent.
- Fotocopia del passaport andorra o document oficial d'identitat.
= Curriculum en el qual s'especifiquin les seves dades personals, la formaci¢ academica i les seves capa-
citats en relaci¢ al coneixement d'idiomes i eines informatiques. Cal fer menci¢ expressa dels llocs de
treball ocupats amb anterioritat.
- Documents acreditatius de la titulacio requerida en la convocatoria. Shaura de portar copia compul-
sada. Si s'escau la CASS pot requerir que aquesta informacio sigui reconeguda pel ministeri encarregat
de I'ensenyament superior.
- Carta manuscrita exposant la motivacio envers el lloc de treball.
- Certificat d'antecedents penals.
- Certificat medic oficial dAndorra.
- Declaraci¢ jurada de:
- No haver estat acomiadat/da de forma ferma de cap administraci¢ andorrana o del pais on hagi de-
senvolupat la seva tasca professional com a consequéncia d'un expedient administratiu.
- No haver estat incapacitat/da civilment.
- No tenir deutes envers els organismes oficials andorrans.
- No estar pendent de causa civil o penal relacionada amb I'exercici professional.
- Les bases de la convocatoria degudament signades a totes les pagines, per linteressat/da.

Per sol'licitar les bases de la convocatoria i/o qualsevol informacio o aclariment complementaris, les per-
sones interessades poden contactar a I'adreca electronica rrhh@cass.ad (Area de Gestid de Persones).

Cosa que es fa publica per a coneixement general.
Andorra la Vella, 10 de febrer del 2023

Montserrat Capdevila Pallarés
Presidenta del Consell d’Administracio
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