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Andorra la Vella, 31 de gener del 2023

Comunicat del Consell d’Administracié de la Caixa Andorrana de
Seguretat Social

El Consell d’Administracié de la CASS us informa que en la sessio del dia 31
de gener s’han acordat els seguents punts:

1. Addenda al conveni entra la CASS i el col-legi oficial d’estomatolegs
d’Andorra (COEA)

El Consell d’Administracié aprova prorrogar I'actual conveni per una durada
de dos mesos des de la darrera data de vigéncia , de 31 de gener de 2023,
fins el dia 31 de marg de 2023.

Des del Consell es valora molt positivament el treball realitzat fins al moment
i considera que en aquests 2 mesos es pot acabar la redaccid del nou
conveni.

2. Actualitzacio de les tarifes dels centres estrangers amb conveni
El Consell d’Administracié aprova l'actualitzacié de les tarifes dels centres
estrangers amb conveni amb la CASS. Es valora molt positivament el servei
oferts per aquests centres als assegurats de la CASS.
Els Centres amb conveni son Creu Blanca, Institut Catala de la Retina,
Barraquer, Fundacié Guttmann i Mentalia.

3. Presentaci6 de I'informe 2022 de la defensora de I'afiliat
La defensora de I'afiliat presenta I'informe 2022 de la seva activitat. Destaca
que s’han realitzat 163 entrevistes amb afiliats. Els temes més importants
han sigut:
- 79 casos en que l'afiliat no estava conforme amb la resolucié de la CASS
- 57 volien més informacio respecte a la seva situacio

- 27 queixes de diferents tematicsa

L’'informe complert es penjara a la web de la CASS.
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4. Aprovacio de diverses adjudicacions
El Consell d’Administracio aprova les seguents adjudicacions:

- Adjudicacio definitiva per a I'ampliacio de “nodes” del contracte de la
plataforma d’administraci6 Rancher a I'empresa SUSE Software
Solutions Ireland Ltd.

- Adjudicacié dels serveis d’assessorament al Consell d’Administracio de la
politica de comunicaciéo amb la premsa a 'empresa RPR Tactics.

- Ampliacio de les llicéncies del programari del gestor de torns Qmatic.



