
 
 
 

Andorra la Vella, 26 de febrer del 2019 
 

 
Comunicat del Consell d’Administració de la Caixa A ndorrana de 

Seguretat Social 
 
El Consell d’Administració de la CASS us informa que en la sessió del dia 26 
de febrer s’han acordat els següents punts: 
 

 
1. Es renova Carme Moles com a defensora de l’afili at  
 
El concurs obert per la contractació d’un defensor de l’afiliat s’ha tancat amb la 
validació de l’única proposta realitzada per l’actual titular del càrrec, la senyora 
Carme Moles. El Consell valora molt positivament les tasques realitzades fins al 
moment i aprova un nou mandat d’una any. 
 
El Defensor de l'afiliat és un òrgan consultiu del Consell d’Administració 
encarregat d’analitzar les reclamacions i/o queixes de les persones 
assegurades, dels empresaris, dels prestadors de serveis de salut i dels 
empleats de la CASS derivats de les seves relacions amb la parapública, 
d’informar, després d'aquest anàlisis, a les persones interessades així com al 
Consell d’Administració de la pertinença o no de la reclamació o queixa 
presentada. 
 
El defensor de l'afiliat exerceix la seva funció amb neutralitat, independència i 
imparcialitat, tenint en compte el context propi de cada usuari, i respectant la 
confidencialitat de les dades. 
 
 
 
2. Aprovació de la inclusió de dos fàrmacs d’alta c omplexitat pel 

tractament de la hipercolesterolèmia 
 
El Consell d’Administració aprova la proposta de la Comissió de Medicaments 
d’alta Complexitat d’incloure a la cartera de serveis els medicaments 
Evolocumab i Alirocumab pel tractament de la hipercolesterolèmia.   
 

 


