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Reglaments

Decret 551/2022, del 22 de desembre del 2022

Decret 551/2022, del 22-12-2022, d’'aprovaci6 del Decret de modificacié de I'annex del Reglament
d'aplicacié num. 20, “Nomenclatura general d'actes professionals, procediments i protesis de la Caixa
Andorrana de Seguretat Social”, en relacié amb les lletres clau i les condicions de prestacio dels actes
medics en modalitat no presencial.

Exposicié de motius

En data 30-3-2022 es va aprovar el Decret 129/2022, del 30-3-2022, de modificaci¢ de les tarifes de res-
ponsabilitat dels actes medics i odontologics de la Caixa Andorrana de Seguretat Social.

Aguesta modificaci¢ de tarifes s’ha de fer extensiva a les tarifes que fan referéncia a les consultes medi-
ques en modalitat no presencial previstes en el Decret 155/2021, del 12-5-2021, d'aprovacié del Decret
de modificacié de I'annex del Reglament d'aplicacié nim. 20, “Nomenclatura general d'actes professionals,
procediments i protesis de la Caixa Andorrana de Seguretat Social’, en relacié amb les lletres clau i les
condicions de prestaci¢ dels actes medics en modalitat no presencial.

També es modifiquen les condicions en que es duen a terme les visites no presencials per indicar que, de
manera general, shan de fer per videotransmissié i en resposta a una demanda d'atencié medica del pa-
cient i que aquest tipus de visites no son delegables a altres professionals medics, i per establir els criteris
en que no esta indicada una visita no presencial.

Tenint en compte I'evolucio de 'emergencia sanitaria causada per la COVID-19, s'elimina la disposici6 ad-
dicional prevista en el Decret 155/2021, del 12-5-2021, d'aprovaci¢ del Decret de modificacié de I'annex
del Reglament d'aplicacié num. 20, “Nomenclatura general d'actes professionals, procediments i protesis
de la Caixa Andorrana de Seguretat Social”, en relacié amb les lletres clau i les condicions de prestacio dels
actes medics en modalitat no presencial.

Considerant que es modifiquen un nombre important de punts continguts al Decret 155/2021, per seguretat
jurfdica es publica un nou decret que repren l'articulat del decret original amb les modificacions esmentades
i deroga, mitjangant una disposici¢ derogatoria, el Decret 155/2021, del 12-5-2021, d'aprovacié del Decret
de modificacio de I'annex del Reglament d'aplicacié nim. 20, “Nomenclatura general d'actes professionals,
procediments i protesis de la Caixa Andorrana de Seguretat Social’, en relacié amb les lletres clau i les
condicions de prestacio dels actes medics en modalitat no presencial.

Vistos els articles 134, 135, 136, 139, 139 bis i 141 del Decret legislatiu del 16 de setembre del 2015 de
publicacio del text consolidat de la Llei 17/2008, del 3 d'octubre, de la seguretat social;

Vist linforme del Consell dAdministracié de la CASS de data 26 d'octubre del 2022;
A proposta del ministre de Salut, el Govern, en la sessio del 22 de desembre del 2022, aprova aquest Decret
amb el contingut seglent:

Article 1. Definicio de visita medica no presencial
La visita medica no presencial (VNP) és la que un metge d'atencié primaria o un metge especialista du a
terme a distancia per mitjans telematics.
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Article 2. Requisits i caracteristiques de les visites no presencials
1. La VNP s'ha de fer per videotransmissio llevat de la VNP d'intercanvi d'informacio o per a tramitacions
(CMT), prevista en larticle 4, apartat ¢, que es pot dur a terme telefonicament si la situacié ho justifica.

2. El sistema i el procés de videotransmissio es fa mitjancant una plataforma especifica habilitada especi-
alment per garantir la intimitat del pacient i la confidencialitat de la informacié que s'intercanvii durant la
visita, aixi com el secret professional.

3. La VNP ha de complir les condicions seguents:

a) S'ha de dur a terme quan hi hagi una demanda d'atencié medica per part del pacient i sempre que el
metge tractant consideri la idoneitat de la visita telematica enfront de la presencial.

b) Cal disposar del consentiment informat en qué el pacient accepti dur a terme visites en la modalitat
no presencial. Aquest consentiment s'ha de fer constar en la historia clinica compartida de l'usuari del
sistema sanitari public (HCCA).

¢) Sha d'anotar la VNP a 'agenda de I'eina que suporta 'HCCA.

d) Quan el pacient és menor de setze anys, la VNP es du a terme amb el consentiment informat dels pa-
res o tutors legals i amb la seva presencia, llevat de situacions justificades. Aquest consentiment s'ha de
fer constar en 'HCCA.

e) El metge tractant o el seu reemplacant ha d'haver assistit presencialment el pacient durant els darrers
divuit mesos, i haver-ne deixat constancia a 'HCCA, excepte en cas d'urgencia justificada segons el que
preveu larticle 4, apartat b.

f) El contingut assistencial de la VNP s'ha de registrar en 'HCCA (a 'apartat Evolutiu), en qué s'ha de fer
constar el motiu i el curs clinic de la VNP.

g) Les VNP no son delegables a altres professionals medics.

4. Dins la via preferent, la VNP no pot ser una via d'accés directe a l'especialista que no hagi ates previament
el pacient, excepte en casos degudament justificats a criteri del metge referent.

5. No esta indicat efectuar una visita no presencial en els suposits segients:
a) En les situacions en que el pacient presenti signes clinics d'alarma.

b) Quan es plantegin dubtes en relacié amb el diagnostic que puguin ser resolts amb una exploracio fi-
sica o requereixin una maniobra terapeutica.

) Quan l'estat o la condicié del pacient posin de manifest dificultats de comunicaci¢ i/o comprensio.
d) Quan sigui necessari informar d'una situacié sensible o mal pronaostic.
e) En els casos en que no es pugui garantir la confidencialitat o la intimitat de I'acte medic.
f) Quan no es puguin complir els requisits previstos en aquest Decret o qualsevol altra situacio en que,
a criteri medic, la VNP no permeti oferir una assistencia adequada al pacient.
Article 3. Contingut de les visites no presencials
Les prestacions previstes en les VNP inclouen:
a) Seguiment de patologies croniques.
b) Seguiment de patologies agudes.
C) Prescripcio i renovacio de receptes.
d) Sol'licituds per part del metge de proves complementaries.

e) Derivaci¢ a altres professionals o centres especialitzats.
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f) Informes medics d'assisténcia derivats de la VNP.

g) Baixes mediques:
- Inici per terminis no superiors a tres dies, excepte en cas de maternitat o de forma excepcional i
justificant-ho a 'HCCA.
- Altes mediques quan es requereixen.
- Prorrogues de baixes donades de forma presencial; un maxim de dos prorrogues.

Article 4. Tipus de visites no presencials
Les visites no presencials poden ser de diferents tipus en funcié de 'objectiu de la visita.

a) VNP d'un procés cronic: el metge tractant visita el pacient amb un interval de temps que substitueix el
seguiment presencial quan no s'esperen incidéncies assistencials.

b) VNP d'un procés agut: el metge tractant d'un procés agut requereix coneixer l'estat clinic del pacient
quan pugui presentar modificacions a curt termini. De forma excepcional i justificant-ho a 'HCCA, les VNP
poden ser una primera visita.

€) VNP d'intercanvi d'informacié o per a tramitacions en que no hi ha un acte assistencial i que deriva de
visites previes presencials 0 no presencials.
i. Amb caracter bidireccional, entrega o informacié d'exploracions o tecniques de les quals el metge
tenia coneixement previament i que no suposen cap canvi en el tractament o la pauta que cal seguir.
ii. Renovacio de receptes per perdua (amb la mateixa durada que tenia la prescripcié previa) o per a
un sol Us, en cas de caducitat, fins que el metge pugui valorar amb la visita pertinent si cal el mateix
tractament i determinar-ne la durada.
iii. Renovacié de derivacions o peticions que han caducat.
Les VNP dintercanvi d'informacié també s'han d'anotar a l'agenda de 'HCCA i cal deixar-ne constancia a
I'apartat Evolutiu.

Article 5. Tarifes de les visites no presencials
1. Els actes duts a terme per metges generalistes, especialistes i psiquiatres en modalitat no presencial es
defineixen pels codis, les descripcions dels actes i les tarifes seglents:

Lletra

. . Descripcioé de I'acte Tarifa
claui codi

Acte médic efectuat per un metge d'atencié primaria en modalitat no presencial de seguiment cronic
0 agut. Acte Unic. Incompatible amb majoracio de festiu (MF) o majoracié nocturna (MN) o ambdds.
M Incompatible amb les lletres C, V, SPM, SPT i CMT. 24,38 €

Es imprescindible el registre assistencial de I'activitat en 'HCCA, a l'apartat Evolutiu.

Acte medic efectuat per un metge especialista (inclou pediatria) en modalitat no presencial de seguiment
cronic o agut. Acte Unic. Incompatible amb majoracié de festiu (MF) 0 majoracié nocturna (MN) o ambdos.
CTE Incompatible amb les lletres CS, VS i CMT. 2996 €

Es imprescindible el registre assistencial de l'activitat en 'HCCA, a l'apartat Evolutiu.

Acte medic efectuat per un psiquiatre en modalitat no presencial de seguiment cronic o agut. Acte Unic.
Incompatible amb majoracié de festiu (MF) o majoracié nocturna (MN) o ambdds. Incompatible amb les

cip lletres NPS i CMT. 3719¢€
Es imprescindible el registre assistencial de l'activitat en 'HCCA, a l'apartat Evolutiu.
Acte médic efectuat per un metge d'atencié primaria en modalitat no presencial en permanéncies

SpT mediques. Acte Unic. Incompatible amb majoracié de festiu (MF) o majoracié nocturna (MN) o ambdds. 3958 €

Incompatible amb les lletres C, V, SPM, CTM i CMT,
Es imprescindible el registre assistencial de l'activitat en 'HCCA, a 'apartat Evolutiu.

VNP d'intercanvi d'informacié o per a tramitacions per part de qualsevol metge.

CMT Acte Unic. Incompatible amb majoracié de festiu (MF) o majpracié nocturna (MN) o ambdds. Incompatible 1621 €
amb les lletres C, CTM, CS, V, VS, CTE, NPS, CTP, SPM i SPT. Es imprescindible el registre assistencial de '
Iactivitat en 'HCCA, a l'apartat Evolutiu.

2. Els actes de les visites no presencials son incompatibles el mateix dia amb els actes presencials o no
presencials de la mateixa especialitat, encara que hagin estat efectuats per metges diferents.
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3. Acriteri del prestador, hi pot haver VNP no facturables. Aquest fet s’ha d'indicar a 'apartat corresponent
de 'HCCA.

4. Les visites no presencials de qualsevol especialitat que segueixin la via preferent es financen en regim
de tercer pagador. Si no se segueix la via preferent, el cost de la visita ha de ser abonat integrament pel
pacient al metge.

Disposicié derogatoria primera

Es deroga l'article 2 del Decret del 30-9-2020 pel qual s'adopten mesures excepcionals addicionals per la
situacié d'emergencia sanitaria causada pel coronavirus SARS-CoV-2, en relacié amb l'actualitzacié de la
nomenclatura de la Caixa Andorrana de Seguretat Social i dels accessos a la historia clinica compartida.

Disposicio derogatoria segona

Es deroga el Decret 155/2021, del 12-5-2021, d'aprovacié del Decret de modificacié de I'annex del Re-
glament d'aplicacié num. 20, “Nomenclatura general d'actes professionals, procediments i protesis de la
Caixa Andorrana de Seguretat Social’, en relacié amb les lletres clau i les condicions de prestaci¢ dels actes
medics en modalitat no presencial.

Disposicio final
Aquest Decret entra en vigor el dia 16 de gener del 2023.
Cosa que es fa publica per a coneixement general.

Andorra la Vella, 22 de desembre del 2022

Xavier Espot Zamora
Cap de Govern
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