CONVENI ENTRE LA CAIXA ANDORRANA DE SEGURETAT SOCIAL | COL.LEGI
OFICIAL DE METGES D’ANDORRA

A Andorra la Vella, el 28 de marg de 2023

La Sra. Montserrat Capdevila Pallarés, Presidenta del Consell d’Administracio de la
CAIXA ANDORRANA DE SEGURETAT SOCIAL (en endavant CASS) actuant en nom

presentacio de dita entitat.

La Dra. Meritxell Cosan Canut Presidenta del COL.LEGI OFICIAL DE METGES
D'’ANDORRA (en endavant COMA) actuant en nom i representacioé de I'entitat.

PREAMBUL

L'element fonamental de la missi6 de la CASS és “garantir la proteccio social i I'atencio
sanitaria de les persones assegurades”. Per complir amb aquest objectiu essencial i
pel que fa a la cobertura sanitaria, la CASS garanteix I'accessibilitat de les persones
assegurades als serveis sanitaris i la qualitat de 'atencié sanitaria, signant convenis

amb els diferents prestadors sanitaris instal-lats a Andorra i fora del pais.

Els convenis amb els prestadors s'estableixen amb el col-legi professional que els

presenta.

El COMA és l'entitat que agrupa a tots els metges i metgesses que actuen a Andorra,
essent la col-legiacio obligatoria. Els seus objectius, a banda de la defensa dels drets
dels seus col-legiats i de les seves col-legiades pel que fa referencia a la seva actuacio
professional, també contemplen el deure de garantir la qualitat de la prestacié sanitaria,
del comportament deontologic irreprotxable dels seus associats i la seva col-laboracié
amb la millora del sistema sanitari andorra. Es com a agent fonamental de 'esmentat
sistema i aglutinador necessari dels professionals que signa el present conveni amb

I'objectiu de vetllar pel seu compliment.

- Objecte del present conveni:

El present conveni entre la CASS i el COMA regula les relacions entre la CASS i els
metges i les metgesses signants i estableix el marc general on es concreten els drets

i obligacions d'ambdues parts pel que fa a I'assisténcia médica prestada pels metge
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als beneficiaris del régim andorra de seguretat social i també als beneficiaris dels
regims estrangers amb els que té i/o tingui conveni.

Complementariament a aquest conveni, les caracteristiques concretes de cada
especialitat i/o del seu desenvolupament professional s’hauran d’establir mitjangant
convenis especifics amb el COMA i amb la intervencié dels professionals de cada

especialitat.

D’acord a I'esmentat marc juridic ambdues parts estableixen el present

CONVENI DE COL-LABORACIO

amb subjecci6 als seglents

PACTES

Primer.- Condicions d’accés al conveni.-

Esdevindran convencionats els metges i les metgesses acreditats pel Ministeri i

col-legiats al COMA, que s’adhereixin al present conveni.

Segon.- Condicions de I'atencié a la persona assegurada.-

1. El metge o la metgessa tractant actua en totes les circumstancies en estricte

respecte a la legalitat vigent, la deontologia medica i a I'evidéncia cientifica.

2. El metge o la metgessa vetlla per la promocié de la salut, prevencié de la
malaltia, la guaricié i/o rehabilitacié de la salut de la persona assegurada,

entesa en les seves dimensions psico-bio-socials.

3. El metge o la metgessa tractant es coordina amb els altres professionals del
sistema sanitari andorra amb criteris exclusius de benefici en termes de salut
de la persona assegurada, amb eficiencia, seguretat i qualitat de servei.

4. El metge o la metgessa tractant s'organitza assegurant I'accessibilitat, en
temps i forma, de la persona assegurada als serveis prestats i li garanteix la
necessaria continuitat assistencial.
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5. El metge o la metgessa tractant prioritzara I'assisténcia sanitaria a Andorra,
sempre i quan es garanteixi I'existéncia d'oferta especifica, 'accessibilitat i la

gualitat del servei,

6. El metge / la metgessa s'assegura de la identitat del pacient. En cas que el
metge / la metgessa identifiqui algun tipus de sospita en I'acreditacié de la
identitat del pacient, ho posara en coneixement de la CASS.

7. La persona assegurada ha de presentar la targeta sanitaria de la CASS,
abans de rebre qualsevol tipus de prestaci6 médica. Quan es tracti de
beneficiaris del regims estrangers amb els que la CASS tingui conveni, aquests

han de presentar el formulari de conveni corresponent.

8. Els metges i metgesses convencionats aplicaran els programes i protocols
d’actuacié sanitaria que el Ministeri encarregat de la Salut promogui i desplegui
per a l'atencié sanitaria d’abast general i pels processos cronics com a guia
d’actuaci6 dels professionals. Amb el benentes que el facultatiu valorara si les
necessitats especifiques del pacient requereixen una actuacié concreta
diferent que podra disposar en el seu benefici.

Tercer.- Prestacio del servei en el marc del model sanitari.-

El model sanitari andorra es fonamenta en la lliure eleccié del metge/de la metgessa
per part de la persona assegurada. Aquest concepte no es contradiu amb el fet que es
pugui considerar que I'atencié sanitaria es presta en el marc d’'un model esglaonat en

nivells assistencials:

- Atencio Primaria

El primer nivell d’atencid, el presten metges/metgesses de familia i pediatres d’atencioé
primaria que formen els equips de primaria amb infermeria i treballadors/res socials de
proximitat i col-laboren amb la resta de professionals de salut que actuen en aquest

ambit.

El model andorra d’atencié sanitaria s'orienta cap a la figura de metge/metgessa

referent, dins I'oferta de serveis sanitaris d’assisténcia primaria o de primera linia. La
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seva missio cobreix al mateix temps la promoci6 de la salut, la prevencioé de la malaltia,
el diagnostic i el tractament de les persones assegurades que li han fet confianca, aixi
com l'orientacio dels pacients en el sistema sanitari, la coordinacié de 'atencio i la

gestié de la informacié médica de tots els professionals que intervenen en I'assisténcia.

Per exercir les seves funcions de consell i orientacio, el metge/la metgessa referent
participa activament a la bona utilitzacié dels recursos sanitaris per part dels seus

pacients amb l'objectiu d’oferir una assisténcia de qualitat i eficient.
El metge / la metgessa referent d’atencié primaria:

- Esla porta d’entrada al sistema i assegura el primer nivell assistencial.

- Participa a la promocié de la salut, prevencio, deteccié precog, diagnostic,
tractament i al seguiment de les patologies aixi com a I'educacié sanitaria dels
seus pacients.

- Assisteix al pacient en les seves necessitats sanitaries, en primera instancia ja
sigui en la consulta medica o en el domicili del pacient.

- Orienta el pacient en I'is dels itineraris clinics.

- Forma part de I'equip d'atencié primaria juntament amb infermeria i treball social.

- Coordina i centralitza el conjunt dactivitats sanitaries, diagnostiques o
terapeutiques a les que es veu sotmeés el pacient.

- Informa/rep informacié assistencial als/dels diferents metges/metgesses
consultors que puguin participar en el procés d’atencié els pacients.

- Estableix el pla terapéutic, tenint en compte les propostes dels metges/metgesses
consultors que participen de I'assisténcia a un pacient.

- Afavoreix la coordinacié sintetitzant les informacions trameses pels diferents
actors i vetlla per la integracié d’aquests informes en la historia clinica compartida
del pacient (dossier medic personal).

- Aporta a la historia clinica compartida del pacient tota informacié que permeti
assegurar I'accés d'aquestes dades en hores de tancament del consultori o en
situacions d'urgéncia.

- Participa activament en el desplegament de les politiques de salut impulsades pel

Ministeri i en els programes de Salut Publica que determini I'autoritat sanitaria.

Per a garantir la continuitat assistencial, el metge/la metgessa d'atencié primaria
garantira una dedicacié horaria suficient per a la prestacié d'un servei responsable i de
qualitat.
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La continuitat assistencial sera avaluada en el si de la Comissié de Seguiment.

Quan esdevé necessari, el metge/la metgessa d’atencié primaria ha d'oferir la visita
domiciliaria als seus pacients i atendre-les, si cal en col-laboracié amb altres
companys, en el termini clinicament convenient. Si no pot atendre-les, haura d’indicar
explicitament qui les atendra per compte seva. El dret del pacient a I'atenci6
domiciliaria esta garantit pel sistema de finangament pblic de la salut i, per tant, per
aquest servei no es poden percebre retribucions complementaries, directes o

indirectes, paral-leles.

El metge/la metgessa d’atencié primaria ha de preveure, en la seva programacio,

flexibilitat per atendre consultes prioritaries o urgents.

En el model d'atencié sanitaria a Andorra es preveu que el metge o la metgessa
referent sera escollit lliurement pel pacient. Per a la persona assegurada, el fet
d'escollir metge/metgessa referent suposa un pacte de confianca tacit i un compromis
de mantenir la relacié pacient-metge amb la possibilitat de sol-licitar, en tot moment,
un canvi de metge/metgessa. Aquest pacte tacit comporta que el professional es
compromet a garantir l'accessibilitat i la continuitat assistencial, tant en el consultori
com en el domicili del pacient. En els perfodes d’abséncia obligada o per vacances,
el professional es compromet, sempre i quan sigui possible, a adregar el pacient a
un altre professional.

Tant I'elecci6 de metge/metgessa, com la sol-licitud de canvi, es tramitaran d’acord
amb els procediments vigents per via electronica, des del propi consultori del

professional, des del portal web de la CASS o en format paper, entregant-lo o

enviant-lo per correu a la CASS.

El metge/metgessa referent podra refusar la seva continuitat com a metge/metgessa
referent d'un determinat pacient indicant la causa a través del portal web de la CASS.

- Atencio Especialitzada Extrahospitalaria

L'atenci6 especialitzada extrahospitalaria es centra en la figura del metge/de la
metgessa especialista.
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L'especialista actua en coordinacié amb el metge o la metgessa referent, i garanteix
| ‘atencié i | ‘accés als recursos més especialitzats.
Les seves missions son:

- Respondre a les sol-licituds del metge/metgessa referent i rebre els pacients
derivats amb el retard minim compatible amb el seu estat de salut.

- Procedir a lavaluacid clinica del pacient, fer o prescriure les proves
diagnostiques adequades i prescriure o aplicar el tractament pertinent.

- Elaborar un pla terapéutic compartit, a través de la historia clinica amb el
metge referent.

- Deixar constancia fefaent a la historia clinica del pacient, de totes les
avaluacions cliniques rellevants realitzades, aixi com els resultats rellevants de
les proves practicades, del pla terapéutic proposat i dels informes assistencials
corresponents.

- Contribuir, en la seva area de competéncia, a la protocol-litzacié de
I'assisténcia pels malalts amb afeccions croniques o de llarga durada

conjuntament amb el metge/la metgessa referent.

La disponibilitat minima per a qué un especialista actui en el sistema public .andorra
i mantingui conveni amb la CASS aixi com la demora de programacié maxima d'una
primera visita es determinara en la concrecié del conveni Individual per especialitat
a través del COMA.

L'especialista ha de preveure, en la seva programacio, flexibilitat per a atendre

consultes urgents o prioritaries.

El metge / la metgessa especialista pot fer el seguimentd'un pacient, sense necessitat
de qué el reenvii el metge/la metgessa referent, en seguiment del pla terapeutic
assistencial compartit amb aquest i sempre per necessitats assistencials i complexitat
clinica, retornant el pacient al metge referent tan aviat com la situacié clinica del

mateix permeti el seu correcte seguiment des de I'atencié primaria.

D'igual forma, un especialista pot prescriure que el pacient sigui assistit per un altre
especialista, sense necessitat de que el derivi el metge/la metgessa referent. Les
obligacions de compartir la informacié amb el metge o la metgessa referent afecten a

tots aquells consultors que assisteixin a un mateix pacient.
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Els especialistes derivats des del Servei d’'Urgéncies de I'Hospital, en endavant CHA,
o des del Servei de Permanencies Médiques, en endavant SPM, amb copia de
linforme d'alta d'urgéncies/SPM al metge/metgessa referent igualment hauran de

compartir la informacié clinica amb el metge o la metgessa referent.
- Atenci6 Hospitalaria

Els metges/les metgesses liberals que realitzin tasques assistencials al CHA,
encarregat actualment de I'atencié hospitalaria a Andorra, podran facturar els seus
honoraris a la CASS a través de l'oficina de facturacié del propi CHA o
alternativament directament al CHA .

Quart.- Coordinacié entre professionals i nivells assistencials

El metge/la metgessa respectara el seu propi ambit de competéncia evitant el
desplegament d'oferta assistencial fora de les seves capacitats i aptituds i prioritzant,
per sobre de qualsevol altre consideracio la proteccié de la salut dels pacients que
atén.

El metge/la metgessa no acceptara per a la seva activitat assistencial o prescriptora
cap altre compensacié economica (o de qualsevol altra forma) que I'establerta en
el seu compromis contractual amb la CASS i a les tarifes pactades, salvat acord

contrari entre les parts en conveni.

L'especialista prioritzara I'assisténcia sanitaria per part de professionals del pais
sempre que aquesta es pugui dur a terme o, alternativament, derivant a professionals

de fora d'Andorra adjuntant la corresponent justificacié.

Qualsevol derivacid del metge/de la metgessa referent fora del pais, s’haura

d’acompanyar de la corresponent justificacio.
Especialment a 'ambit de I'atencié primaria, el metge/la metgessa fomentara el treball

coordinat o en equip amb els altres professionals sanitaris que operen en aquest
ambit i molt especificament amb els professionals de la infermeria.
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La relacié entre professionals es fonamenta en la confianga mitua, el respecte
professional, la comunicaci6 fluida, completa i bidireccional i en la complementarietat
més enlla de la competencia.

Cinqué- Historia Clinica Compartida
En relacid a la Historia Clinica Compartida, el metge/la metgessa es compromet a:

- No accedir més que a les histories cliniques d’aquells pacients que atén i que

pot atendre en interconsulta i/o circumstancies excepcionals.

- Registrar tots aquells esdeveniments, antecedents, informes i resultats

rellevants associats a I'assisténcia dels pacients que atengui.

- Utilitzar tots els instruments posats a la seva disposicié per a la sol-licitud
d'interconsultes, prescripcid6 de proves complementaries, prescripcié de
medicaments i del tractament a seguir pel pacient.

- Emplenar els aplicatius corresponents per donar les baixes i altes laborals dels
pacients sota criteris medics, correspon a la CASS validar-les amb efectes
administratius i de reemborsament. Les baixes amb efectes retroactius

requeriran una justificacié per part del facultatiu.

- Fer un Us responsable i orientat al bé del pacient de tota la informacié que
la HCC conté.

- Facilitar al pacient els informes clinics i tots aquells que aquest pugui sol-licitar.

- Facilitar a 'Area Médica de la CASS tota aquella informacié que li sigui
sol'licitada de forma raonada i que es correspongui amb I'ambit de competéncia

d’aquest érgan de control.

- Vetllar per 'acompliment de totes aquelles dades que permetin I'elaboracié
d'estadistiques i seguiment dels processos, en la forma i codificacid establerts.

- Respectar tota altra obligaci6 que es desprengui del desenvolupament

normatiu vigent en vigor.
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Sise.- Formacio dels metges i metgesses.-

Tot prestador té el deure de mantenir actualitzats els seus coneixements i
competencies professionals per tal de garantir una atencié sanitaria segura i de

qualitat, d'acord amb la normativa vigent en matéria de formacié continuada.

Seté.- Publicitat.-

El metge/la metgessa pot informar dels serveis que ofereix, pels diferents mitjans
de difusid o comunicacié, perd en cap cas pot realitzar activitats de promocié que
estimulin una demanda assistencial induida. Aquesta informacié ha de ser objectiva,
veridica i no competitiva respecte a la resta de proveidors sanitaris.

Vuité.- Relacions amb la CASS.-

El metge/la metgessa convencionat amb la CASS actuara en tot moment respectant
la normativa legal vigent i la reglamentacié especifica que regula, o s'aplica a les
relacions de la CASS amb els seus prestadors de serveis i d'aquests amb les

persones assegurades de la CASS.

Les prestacions cobertes per la CASS resten explicitades en la nomenclatura i en
el Decret de Cartera de Serveis i Productes de Salut, cartera que determina i
actualitza el Ministeri de Salut del Govern d’Andorra.

El metge/la metgessa convencionat solament efectuara les prescripcions que consideri
adients i justificades en atencié a la situacié del pacient.

El prestador de serveis no pot subcontractar activitat amb un prestador de fora
d'Andorra, si es disposa d’oferta adequada al Principat.

La CASS informara periddicament i de forma individualitzada de l'activitat que cada
prestador realitza i genera, en relacié a periodes anteriors i a la mitiana/mediana
d'altres prestadors (anonimitzats) comparables.

La CASS establira els indicadors d'activitat, productivitat, d'assoliment d'objectius
assistencials i de qualitat i compartira els resultats obtinguts amb els prestadors de
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serveis de forma individualitzada i podra publicar aquests resultats de forma col-lectiva

i no discriminable.

Els serveis medics de la CASS podran convocar, demanar informacié i contrastar
opinié, en tant que organ pagador i de forma raonada als prestadors de serveis
relativa als actes sanitaris realitzats a les persones assegurades amb [‘objectiu de

poder efectuar les seves funcions de control correctament.

Nové.- Eficiéncia del sistema sanitari.-

Les parts signataries assumeixen com a objectiu I'optimitzacio6 i avaluacié qualitativa
i quantitativa de la despesa sanitaria induida per la seva activitat, en base a la
informacié actualment disponible o a la que es pugui generar, per tal d'establir uns
parametres de referencia mesurables.

El metge/la metgessa es compromet a prestar una especial atencié en la certificacié
d'incapacitats temporals, prescripcié de receptes farmaceéutiques, peticié de proves
complementaries i ordres de tractament, i a justificar i corregir, si s'escau, I'increment

no justificat d'activitat, respecte a la mitjana de la seva especialitat.

El metge/la metgessa es compromet a complimentar els documents administratius
pertinents, elaborats i consensuats amb el Ministeri de Saluti/o la CASS i/o COMA.

També es compromet a aplicar les recomanacions assistencials formulades pel
Ministeri de Salut o per l'ens en el qual aquest delegui, tenint en compte els avencgos

tecnologics de la medicina.

Els objectius orientadors de la despesa del present conveni queden supeditats a
aquelles guies cliniques, reglaments i protocols assistencials que el Ministeri de Salut

pugui establir en el decurs de la seva vigéncia.

Quan el professional consideri que ha de realitzar o prescriure actes fora de
nomenclatura, aquests requeriran d'entesa prévia per reemborsar-se, amb un informe
medic que ho justifiqui. La peticié del professional es pot tramitar:
- de forma segura a entesaprevia@cass.ad, mitjancant formulari degudament
complimentat. La CASS informara al metge/la metgessa prescriptor/a de la
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resolucié adoptada indicant la identitat del professional responsable de la
valoraci6 del cas.

a través del pacient, mitjangant sol‘licitud degudament complimentada, on
s'adjunti I'informe médic corresponent. La CASS informara al pacient de la
resolucié adoptada, indicant la identitat del professional responsable de la

valoracio del cas.

Desé.- Model de Retribucid.-

La retribucié dels metges/de les metgesses convencionats es fonamenta en el

pagament per acte i en el seguiment de la Nomenclatura vigent en cada moment.

La Nomenclatura i les tarifes corresponents han de ser aprovades i publicades al BOPA

pel Govern d’Andorra.

Aspectes singulars de la retribucié dels professionals d'atencié primaria:

El metge/la metgessa referent, escollit/ida pels pacients, percebra una retribucié
variable anual per pacient que I'hagi seleccionat, sempre i quan compleixi els
objectius assistencials que s'hagin fixat tant per la CASS com pel Ministeri de

Salut i COMA per un periode determinat.

Per garantir 'abordatge integral tant des del vessant de la prevencié primaria o
secundaria, com del seguiment i tractament adequats de la patologia cronica de
maxima prevalenga i la seva afectacié als col-lectius d'especial fragilitat,
s'establiran sistemes d'identificacié d'aquests malalts, protocols i Guies de
Practica Clinica d'actuacié pel seu maneig clinic i una retribucié complementaria
en funcié del grau de compliment dels protocols i els seus resultats en termes
de millora de la salut dels pacients. Els criteris d'identificacio i protocol-litzacio i

els indicadors d'avaluacié es consensuaran amb els professionals.

La CASS es compromet a fer efectiva la retribucié dels professionals d'assisténcia

primaria afectats per la condicié de tercer pagador en un termini no superior als 7 dies.
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Aixi mateix, la CASS també es compromet a fer efectiva la retribucié dels metges/de
les metgesses especialistes afectats per la condicié de tercer pagador en un termini
no superior als 15 dies.

En el moment en qué Govern acordi fer efectiva la condicié de tercer pagador universal
a totes les persones assegurades, la CASS es compromet a fer efectiva la retribucié
tant als metges i a les metgesses d'atencié primaria com als especialistes, en un

termini no superior als 7 dies.

Els pagaments en regim de tercer pagador corresponents a prestacions relacionades
amb accidents de treball o malalties professionals i aquells que es corresponguin amb

prestacions cobertes fins a un 100%, s'efectuaran mensualment.

Onzé.- Resolucio anticipada del conveni individual amb la CASS.-

Els professionals signataris que decideixin resoldre el conveni individual hauran
d’adrecar una notificaci6 amb acusament de rebuda o bé personar-se a les oficines de
la CASS per a comunicar la nova situacio. El prestador haura d’informar de la seva
baixa com a prestador convencionat als pacients que atengui, ja sigui de forma
individual o fent-ho pablic mitjangant un comunicat.

En cas que el professional hagi de cessar la seva activitat meédica, sense la indicacié
fefaent del seu substitut, durant un termini superior a tres mesos consecutius dins d'un
mateix any natural, sempre i quan no sigui per causa de malaltia i/o accident, haura de
comunicar-ho a la CASS que resoldra el conveni amb efectes a la data de cessament
de l'activitat.

El present conveni es resol anticipadament, en cas que el professional incorri en algun

dels suposits seglients:

- Perdua de I'autoritzacié d'exercici professional al Principat.

- Pérdua de la seva condicié de col-legiat.

- Inhabilitacié

- Incompliment dels requisits d'acreditacio establerts en la normativa que
regula |'acreditacié dels metges/de les metgesses per signar conveni amb
la CASS.
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- Incapacitat fisica i/o psiquica sobrevinguda que I'impedeixi assumir amb

eficacia les seves obligacions professionals.

Pot donar lloc a la desconvencid, I'incompliment per part del metge/de la metgessa

de les obligacions seglents:

- Obligacions adquirides en virtut del present Conveni ifo del Conveni
Individual/Especific.

- Disposicions en materia de Seguretat Social i/o la normativa vigent en
matéria sanitaria.

- Sollicituds d'informacié que li trameti per escrit | ‘Area de Control Sanitari
de la CASS.

- Actuacions amb mala fe en el procediment d'anotacié i de transmissi6 de
dades, ja sigui en suport paper o electronic.

- Per desviacions significatives dels ratis d'activitat.

Dotzé.- Durada i resolucio del Conveni.-

- Durada del conveni

El present conveni s'estableix amb caracter anual, quedant tacitament prorrogat per
periodes d'un any si cap de les dues parts no manifesta a | ‘altra la seva voluntat
contraria amb tres mesos d'antelacié, com a minim, a la data d'acabament o de

qualsevulla de les seves prorrogues.

-  Resolucié del Conveni

Aquest conveni podra ser resolt a banda de la data d'expiracio, a instancia de

qualsevol de les dues parts, si s'acompleixen els requisits seglents:

a) Comunicacio d’'una part a 'altra, de forma fefaent i amb acusament de rebuda,
de la voluntat de posar fi al conveni.

b) Exposicio de la causa greu que motiva la decisio, que ha de consistir en:
- Incompliment dels compromisos pactats d'una de les parts.
- Modificaci6 legislativa o reglamentaria que afecti de forma substancial les

relacions entre la CASS i els signataris.
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La resolucié es produira a través de comunicacio fefaent amb acusament de rebuda i

pren efecte a partir dels 6 mesos de la seva recepcié. Durant aquest periode la CASS

i el COMA iniciaran les negociacions per a definir un nou conveni en les condicions

previstes en la norma aplicable a I‘efecte.

Tretzé.- Comissio de Seguiment del Conveni.-

S'institueix la Comissié de Seguiment del Conveni (en endavant Comissié de

Seguiment), que té confiades les funcions seglients:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Proposar objectius orientadors, complementaris als existents, en relacié a la
despesa induida per I'activitat dels metges/ de les metgesses, fixant objectius
especifics de determinats consums i proposar actuacions concretes dels

objectius fixats.

Avaluar periodicament la informacié generada per I'activitat medica en general,
facilitada per la CASS i estudiar, si s'escau, els mitjans susceptibles de millorar
el funcionament de les prestacions de reembossament i economiques de la

branca general.

Proposar recomanacions complementaries de qualitat assistencial o
d’eficiéncia i efectivitat dels processos assistencials a les que ja puguin existir,
i contribuir a | ‘establiment de guies cliniques i protocols assistencials adaptats

a la realitat andorrana.

Avaluar aquelles actuacions del metge de la metgessa que puguin ser
constitutives d'incompliment de les obligacions adquirides en mérits d'aquest

conveni marc i proposar, si s'escau, mesures correctores.

Avaluar aquelles actuacions per part de la CASS que puguin ser constitutives
d'incompliment d'obligacions adquirides en mérits dels present conveni marc, i

proposar, si s'escau, mesures correctores.

Avaluar aquelles actuacions que puguin ser contraries a les disposicions que
regulen el procediment d'anotacié i transmissié electronica de les dades

relatives als actes medics practicats.
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7) Avaluar l'activitat dels prestadors que es desvien significativament de la resta
de professionals de la mateixa especialitat, i contribuir a corregir aquesta

desviacio amb mesures apropiades.

8) Proposar I'adaptacié del contingut del present conveni als canvis normatius que
li siguin d'aplicacid.

Composicié i funcionament de la Comissi6 de Seguiment

La Comissié de Seguiment es composa de tres membres designats per la CASS
(Consell d'Administracié i personal de la CASS) i tres membres designats pel COMA.

1.- A les reunions de la comissi6 hi poden assistir assessors del COMA o de la
CASS, sense dret a vot, amb proposit merament informatiu.

2.- La Comissio de Seguiment es reuneix periddicament, a instancia de qualsevol
de les parts i, com a minim dues vegades I'any.

3.- La Comissi6é es constitueix validament amb un minim de de dos membres
designats per la CASS i dos membres designats pel COMA.

4.- La Comissié de Seguiment designa un secretari que aixeca acta de les

reunions.

5.- Els acords es prenen per majoria simple. En el cas d’'empat en la votacio, la
Comissié de Seguiment eleva la proposta o I'avaluacié de qué es tracti al
Consell d’Administracié de la CASS, exposa quines sén les posicions
contraposades i els arguments de cada part, i indica que no ha estat possible
arribar a un acord. En dita proposta o avaluacié es fara constar si el COMA
desitjia que un dels seus membres de la comissié assisteixi a la reunié del
Consell d’Administracio per a exposar el seu parer. El Consell d’Administracié
decidira al respecte i en cas de desestimacié , ho fara de forma motivada

La decisié del Consell d’Administraci6 de la CASS és vinculant sense perjudici
de les accions que les parts concernides puguin plantejar en via jurisdiccional
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6.- Quan la Comissié de Seguiment avalui l'actuacié d'un metge o d'una
metgessa i aquest fos membre de la comissié o si per motiu justificat algun
membre de la comissi6 incorregués en alguna causa d'abstencio, estigués
absent o impossibilitat, sera substitut per un altre representat designat per la
CASS o el COMA segons procedeixi.

Sén causes d'abstencio:

a) El parentesc amb el metge o la metgessa implicat fins al quart grau de
consanguinitat, o el segon d'afinitat.

b) L'amistat intima o enemistat manifesta amb el metge o metgessa
implicat.

c) Tenir un interés personal en la gliestio, o tenir interés en una questio

semblant, pendent de resolucio.

7.- La informaci6 sobre una persona assegurada o un professional tractades per
la Comissi6 de Seguiment, aixi com, les seves deliberacions tindran caracter

estrictament confidencial.

8.- Les funcions atribuides a la Comissié de Seguiment del Conveni s'exerciran
sense perjudici del procediment administratiu sancionador previst per la
Llei17/2008 i subseguents.

Catorze.- Proteccié de dades personals. -

La CASS, el COMA i els metges/les metgesses actuen en qualitat de responsables
independents dels seus tractaments de dades personals, sense que cap part tracti

dades personals en el nom d’'una altra part per raons d'aquest conveni.

La CASS garanteix al metge que tota la informacié obtinguda en aplicaci6 dels
pactes d'aquest conveni estara classificada com a “confidencial’ o “restringida” i
tractada amb subjeccié a la normativa interna de proteccié de dades personals que

aplica a la informacié que ostenta aquesta classificacio.

Pel que fa a les dades personals que figuren en aquest conveni, i a les que cada part
hagi de tractar per gestionar-ho, les parts es comprometen a utilitzar-les exclusivament

si sén necessaries per gestionar aquest conveni, i limitant la seva finalitat a

——
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l'esmentada gestid. Les parts no s'autoritzen a comunicar aquestes dades a tercers, i
s'insten a consultar la informacié addicional sobre el tractament de dades amb finalitat
de gestid de contractes i convenis, aixi com a exercir els seus drets d’'accés,
rectificacié, supressio, oposicié, limitacié i portabilitat mitjangant I'enviament d'un
correu electronic al Delegat de Protecci6é de Dades que de cada part figuri en la llista

de DPDs que manté I'APDA en el seu lloc web.

-

Meritxell Cosan Canut Montserrat Capdevila Pallarés

Presidenta del Col-legi Oficial de Metges Presidenta del Consell d’Administracio
d’Andorra de la CASS
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